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Área de Participación Ciudadana, Migración, Acción Exterior, 
Cooperación al Desarrollo, Transparencia y Buen Gobierno 
 
AYUNTAMIENTO Y UMA ORGANIZAN UN 
SEMINARIO DE INNOVAVIÓN SOCIAL Y 
TRANSFORMACIÓN DIGITAL DE LAS 
ADMINISTRACIONES 
 
Se desarrollará entre el 26 de octubre y el 14 de diciembre tanto en 
formato presencial como on line 
 
20/10/2021.- La Universidad de Málaga, a través de su Fundación General y el 
Área de Participación del Ayuntamiento de Málaga, organizan del 26 de octubre 
al 14 de diciembre un Seminario de Innovación Social y Transformación Digital 
en las Administraciones. 
 
La transformación digital de las Entidades Locales es uno de los objetivos 
incluidos en el Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia. No se trata 
de convertir en digital lo que antes era analógico, sino de hacerlo priorizando la 
atención a la ciudadanía. Para ello es preciso modernizar los servicios públicos, 
favoreciendo la usabilidad, utilidad, calidad, accesibilidad, movilidad de los 
servicios públicos digitales y la modernización y capacitación. También es 
preciso trabajar en una segunda línea, la de las Operaciones inteligentes, 
enfocada a mejorar la calidad, cantidad y eficiencia de los servicios y procesos 
de gestión y tramitación de las administraciones públicas, haciendo uso de 
tecnologías de automatización inteligente. 
 
En este contexto aparece el concepto de Innovación Social, entendida como el 
resultado de buscar soluciones a problemas sociales resulta imprescindible. Es 
preciso buscar soluciones socialmente innovadoras a las dificultades con las 
que la ciudadanía recibe el proceso de transformación digital y las 
Administraciones Locales son actores indispensables dada su cercanía con los 
destinatarios de esta. 
 
La denominada “Innovación Social Digital” requiere ser estudiada e 
implementada, y para ello es preciso formación. En difícil encontrar ejemplos 
de innovación social que realmente den paso a transformaciones sociales si se 
descuida  la tarea de analizar y transmitir debidamente los aspectos esenciales 
de estos conceptos. 
 
Este curso reúne a especialistas de prestigio, procedentes de diversos ámbitos 
y disciplinas, cuyas aportaciones se han considerado necesarias tanto para la 
transmisión de los conocimientos necesarios para entender cómo la innovación 
social se aplica también a la necesaria transformación digital  como para 
generar un diálogo constructivo en un momento en el que los avances 
tecnológicos deben ponerse  al servicio del bien común. 
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El seminario se celebrará en el Edificio Green Ray (Avenida Luis Pasteur nº47). 
La matrícula es gratuita y está abierta hasta el 24 de octubre de en la siguiente 
dirección web aquí https://fguma.es/seminario-innovacion-social/  
 
La modalidad semipresencial será lo sdias 26 de octubre, 2, 9, 16, 23 y 30 de 
noviembre y 13 y 14 de diciembre de 2021. Para las jornadas online se enviará 
el enlace de ZOOM para acceder a las sesiones 24 horas antes del inicio del 
seminario. La duración del seminario es de 25 horas lectivas y tiene un 
reconocimiento de 1 crédito E.C.T.S. para las titulaciones de Graduado/a,  
  
PROGRAMA  
MARTES, 26 DE OCTUBRE DE 2021 
1ª SESIÓN: (jornada presencial en el Edificio Green Ray) 
9:30 – 10:00 
Recepción de participantes y presentación del seminario 
10:00 – 13:00 
MasterClass 
Juan Andrés Avilés Sánchez. Inteligencia Artificial y la Administración del 
futuro. Industry Architects Manager for Enterprise Clients in Spain, Portugal and 
Greece. Cognitive Business Development at IBM. 
  
MARTES, 2 DE NOVIEMBRE DE 2021 
2ª SESIÓN: (jornada online en ZOOM) 
10:00 – 13:00 
Innovación social: definición, evolución y posibilidades en el ámbito local. 
Contexto: El Plan de Recuperación para Europa tras la crisis de la Covid-19 y 
el Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia de la Economía 
Española. 
Yolanda García Calvente. Catedrática de Derecho Financiero y Tributario de la 
Universidad de Málaga. Experta en innovación social en el ámbito tributario. 
  
MARTES, 9 DE NOVIEMBRE DE 2021 
3ª SESIÓN: (jornada online en ZOOM) 
10:00 – 13:00 
Transformación Digital: concepto y contexto en el ámbito local. Relaciones 
Administración/Ciudadanía, participación ciudadana inclusiva y prospectiva 
participativa. 
Raúl Ruiz Callado. Profesor Titular de Sociología de la Universidad de Alicante. 
Experto en Sociología aplicada a la innovación social. 
  
MARTES, 16 DE NOVIEMBRE DE 2021 
4ª SESIÓN: (jornada online en ZOOM) 
10:00 – 13:00 
Tecnologías emergentes al servicio de las innovaciones sociales para la 
transformación digital. Big Data, IA, Blockchain (…). 
Javier López Muñoz. Catedrático de Ingeniería Telemática de la Universidad de 
Málaga. Experto en seguridad informática. 
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MARTES, 23 DE NOVIEMBRE DE 2021 
5ª SESIÓN: (jornada online en ZOOM) 
10:00 – 13:00 
Experiencias de participación ciudadana en la transformación digital de las 
Administraciones Locales 
Elsa Marina Álvarez González. Profesora Titular de Derecho Administrativo de 
la Universidad de Málaga. 
Manuel Moreno Linde. Profesor Ayudante Doctor de Derecho Administrativo de 
la Universidad de Málaga. 
  
MARTES, 30 DE NOVIEMBRE DE 2021 
6ª SESIÓN: (jornada online en ZOOM) 
10:00 – 13:00 
Proyectos europeos de transformación digital basada en innovaciones sociales 
(EBSI, etc.) 
Rafael Ventura. Profesor Titular de Universidad en el área de Organización de 
Empresas, adscrita al Departamento de Economía y Administración de 
Empresas de la Universidad de Málaga. Experto en innovación social y 
emprendimiento. 
  
LUNES, 13 DE DICIEMBRE DE 2021 
7ª SESIÓN:  (jornada online en ZOOM) 
10:00 – 13:00 
Efectos de la transformación digital en el empleo público de las 
Administraciones Locales 
Carolina Gala Durán. Catedrática de Derecho del Trabajo de la Universidad 
Autónoma de Barcelona. Experta en relaciones laborales y teletrabajo. 
  
MARTES, 14 DE DICIEMBRE DE 2021 
8ª SESIÓN: (jornada presencial en el Edificio Green Ray) 
10:00 – 13:00 
MasterClass 
José María Lasalle. Director del Foro de Humanismo Tecnológico de ESADE. 
Consultor estratégico y analista político. Escritor y Profesor Universitario.  
  
13:00 – 13:30 
Clausura institucional 
Ruth Sarabia. Concejala Delegada del Área de Participación Ciudadana, 
Migración, Acción Exterior, Cooperación al Desarrollo, Transparencia y Buen 
Gobierno, y Concejala Delegada del Distrito nº 9. 
Diego José Vera Jurado. Director General de la FGUMA. 
Yolanda García Calvente. Directora del Curso. 
  
  
 


