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Area de Promocién Empresarial y Fomento del Empleo

EL AYUNTAMIENTO IMPULSA LA PLATAFORMA
DE COMPRA ON LINE PARA
ESTABLECIMIENTOS DE MALAGA

El IMFE ofrece paralelamente un formacion a comerciantes para
para que puedan también adaptar sus ventas a través internet

30/11/2020.- El Ayuntamiento de Malaga, a través del Area de Promocién
Empresarial y Fomento del Empleo, refuerza e impulsa la plataforma de
compras on line Comprar por Malaga www.comprarpormalaga.com

Con esta plataforma el ayuntamiento ofrece a todos los comercios,
restaurantes y pequenos negocios de la ciudad disponer de su propia pagina
web totalmente gratuito y personalizable y formar parte de este espacio de
compras durante 1 ano. Los establecimientos podran vender sus productos que
serdn recogidos en la tienda o repartidos a domicilio o hacer reservas de
servicios.

Para el comprador la plataforma implica la poder apoyar al comercio y los
negocios locales, hacer compras directas y durante las 24 h. del dia y la
seguridad de hacer transacciones seguras.

En la plataforma se puede optar por acceder a todo tipo de negocios a través
de pestafas individualizadas: alimentacién, deporte, cultura y tiempo libre,
hogar, decoracion y bricolaje, informatica y electrénica, juguetes, bebés y
hobbies, libros y papeleria, moda y complementos, regalos y flores,
restaurantes y hosteleria, salud y belleza y servicios profesionales.

Esta Plataforma fue creada en noviembre de 2019 gracias a un convenio
firmado entre el Ayuntamiento de Malaga y la Camara de Comercio de Malaga
y cofinanciada por ambas entidades. Se disefid con un software capaz de
generar pdaginas webs ilimitadas totalmente autoeditables por el propio
comercio en cuestion de minutos. De este modo se genera un centro comercial
virtual abierto a todas las personas que apuestan por una compra local, directa
y éticas a los comercios de la ciudad.

FORMACION PARA FACILITAR LA VENTA ONLINE DE COMERCIOS

De forma paralela, las areas de Comercio y de Fomento de la Actividad
Empresarial, a través del IMFE, han puesto a disposicion de los comerciantes
la actividad formativa denominada ‘Comercio local en la era virtual’ que se
enmarca en la accion municipal de apoyo al tejido empresarial tradicional para
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contribuir a su modernizacion y, mas aun en esta situacion de pandemia, a
ampliar sus recursos para facilitar la venta online.

El fin es mejorar la capacidad y uso de las herramientas digitales por parte de
pequenas empresas y negocios de la, ciudad de forma que se fomente la
productividad, la imagen de marca, asi como las ventas.

El curso se lleva a cabo de forma online, con 7 sesiones, durante el mes de
noviembre y principios de diciembre, contando actualmente con unos 40
comercios participantes, de la zona de EI Palo, y estd previsto que se
incorporen también de otros distritos, como Cruz del Humilladero.

Durante este curso se trabajaran distintos conceptos de una forma practica e
intuitiva, con los objetivos de contribuir al uso de las tecnologias y a la
digitalizacién; mejorar el conocimiento de las herramientas, redes y portales
existentes por parte de la pequena empresa; actualizar la imagen de marca de
estos negocios; uso y manejo de sus redes sociales; creacién y mantenimiento
de sus portales web, asi como otros portales donde estén presentes; mejorar el
diseno de su carteleria y marketing digital; poner en funcionamiento su venta
online; ampliar sus canales de comunicacién; y fomentar la sinergia entre
negocios a través de la red.

El temario comprende los siguientes contenidos: negocio en red, conceptos,
herramientas basicas y posibilidades; creacion de perfiles en las distintas redes
sociales, asi como correos electronicos corporativos e imagen corporativa;
administracion electronica; web de empresa; imagen virtual; venta online;
nuevas opciones de negocio, conceptos y herramientas para formato virtual.

Asimismo, se incluye el taller practico sobre la Plataforma Comprar por Malaga,

inscripcibn 'y manejo en la misma; asi como captacion de clientes y
mantenimiento de los mismos mediante las nuevas plataformas.

@malaga AyuntamientodeMalaga @Avyuntamientomalaga www.malaga.eu

o 0 ©




