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INFORME DE PROCEDIMIENTOS ACORDADOS SOBRE CUMPLIMIENTO
PRESUPUESTARIO Y DE LEGALIDAD

-

A la Direccion de Empresa Municipal de Aguas de Malaga, S.A. — EMASA:

Hemos llevado a cabo los procedimientos acordados con Uds. que se indican a continuacién en
relaci6n con el cumplimiento presupuestario y de legalidad del ejercicio 2013 aplicable a la Empresa
Municipal de Aguas de Malaga, S.A. (en adelante la Sociedad o EMASA), cuyo alcance y contenido se
encuentra previsto en el Pliego de Clatisulas Técnico Administrativas Particulares para la contratacion
del servicio de auditoria financiera y de cumplimiento de EMASA para los ejercicios 2012-2014 de
junio de 2012, y en nuestra propuesta de servicios profesionales de fecha 31 de marzo de 2014. Nuestro
trabajo se ha realizado siguiendo normas profesionales de general aceptacién en Espafia aplicables a
los encargos de procedimientos acordados basadas en la norma internacional ISRS 4400 que regula la
actuacién del auditor en este tipo de encargos. En un trabajo de este tipo es el lector del informe quien
obtiene sus propias conclusiones a la luz de los hallazgos objetivos sobre los que se le informa,
derivados de la aplicacién de los procedimientos concretos definidos por Uds. con el propésito de
permitirles la evaluacién del cumplimiento de determinados aspectos relacionados con la normativa
aplicable a la Sociedad a la que se hace referencia en el mencionado Pliego de Clatsulas Técnico
Administrativas. Asimismo, el destinatario del informe es responsable de Ia suficiencia de los
procedimientos llevados a cabo para los propdsitos perseguidos. En consecuencia, no asumimos
responsabilidad alguna sobre la suficiencia de los procedimientos aplicados.

El trabajo llevado a cabo ha tenido por objeto comprobar los siguientes aspectos recogidos en nuestra
carta de encargo de fecha 31 de marzo de 2014, sobre cumplimiento presupuestario y de legalidad de la
Sociedad:

a) Cumplimiento del presupuesto y programas anuales y analisis de las desviaciones.
Los procedimientos aplicados han sido los siguientes:

¢  Comprobacion que los importes que se muestran en la colomna “PAO 2013, relativos a los
presupuestos de capital y explotacién de EMASA, se corresponden con los aprobados
inicialmente en los presupuestos del Exemo. Ayuntamiento de Malaga.

e  Comprobacién de que el importe de ingresos y gastos de la columna “Real 2013” del
comparativo, coincide con la suma aritmética de las cifras de ingresos y gastos de las cuentas
anuales de la Sociedad del ejercicio 2013.

e  Verificacién de que el documento de Resumen de Pronunciamientos de la Direccién incluye
una explicacién de las desviaciones existentes, entre los importes que se muestran en las
columnas “PAO 2013” y “Real 2013” relativos a los presupuestos de capital y explotacion, en
aquellos casos en los que los importes registrados en la columna “Desviacién PAO 2013”
presentasen desviaciones superiores al 5% del importe presupuestario actualizado.
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b)

Adecuacitn de los gastos a las finalidades estatutarias del ente.

Los procedimientos aplicados han sido los siguientes:

Comprobaci6n para una muestra de 94 elementos que los gastos incurridos por la sociedad
estan soportados mediante la factura correspondiente, que cumple con los requisitos
legalmente exigibles (art.6 del Real Decreto 1619/2012, de 30 de noviembre, por el que se
aprueba el Reglamento por el que se regulan las obligaciones de facturacion) constando en la
misma la finalidad del gasto.

Verificacion de que el documento de Resumen de Pronunciamientos de la Direccion incluye
una explicacion sobre este apartado.

¢) Adecuacién del convenio colectivo del personal a las normas legales vigentes,

Los procedimientos aplicados han sido los siguientes:

¢  Obtencion y lectura del Convenio Colectivo, constatando que es un Convenio Colectivo de
aAmbito empresarial.

s  Constatacion de la publicacién del Convenio Colectivo en el boletin oficial correspondiente.

o  Comprobacion de la inclusion en el Convenio Colectivo del deber de negociar medidas
dirigidas a promover la igualdad de trato y oportunidades entre hombres y mujeres o planes
de igualdad.

s Comprobacitn de la adaptacion del Convenio Colectivo al sistema de clasificacion
profesional por grupos profesionales establecido en el articulo 22 del Estatuto de los
Trabajadores.

+  Verificacidn de que el documento de Resumen de Pronunciamientos de la Direccién incluye
una explicacién sobre este apartado.

d) Autorizacién de los gastos y pagos por Organos competentes.

Los procedimientos aplicados han sido los siguientes:

e  Comprobacién para una muestra al azar tomada de la contabilidad de 25 elementos, que los
gastos incurridos por Ia sociedad se encuentran soportados por la correspondiente factura, y
que el pago se encuentra debidamente autorizado por la Direccion de la Sociedad, siguiendo
el procedimiento que se explica en el Resumen de Pronunciamientos de la Direccion.

s  Verificacion de que el documento de Resumen de Pronunciamientos de la Direceidn incluye
una explicacién sobre este apartado.

e) Adecuacion de la contratacién a las disposiciones que le sean de aplicacion y, en especial, al
examen de:

- Cumplimiento de los principios de publicidad y concurrencia.

- Procedimiento de contratacion,

- Competencia de la adjudicaci6n.

- Cumplimiento del contrato.
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Seleccidn al azar de 36 elementos del listado de contratos adjudicados durante el ejercicio 2013
facilitado por la Sociedad y para distintas modalidades de contratacién efectuadas por la Sociedad
(contratos de obras, suministros y servicios).

Para la muestra seleccionada, se ha verificado lo siguiente:

1. Verificar si la entidad cumple los siguientes requisitos generales que la Ley de Contratos del
Sector Publico exige a los poderes adjudicadores de su tipo:

- Perfil de contratante difundido y accesible a través de Internet; existencia de un acceso
directo al perfil de contratante en la pagina Web institucional que mantenga la Sociedad.

- En el supuesto de adjudicacién de contratos no sujetos a regulacién armonizada,
existencia de Instrucciones Internas de Contratacion, aprobadas formalmente por el
Consejo de Administracién y disponibles en el perfil del contratante.

2.  Enrelacién a la preparacion del contrato (actuaciones comprendidas entre el inicio del
procedimiento de contratacion y el inicio de 1a licitacién) verificar;

- que existe un pliego de prescripciones técnicas en el que se describe el objeto del contrato. *

- queen el expediente se expresan cuéles son las necesidades cuya satisfaccion se pretende
con la adjudicacién del contrato.

- que en el expediente se establecen los criterios de adjudicacién del contrato y el 6rgano
competente para resolver la adjudicacién.

- que en el expediente de contratacién conste una justificacién expresa de la eleccién del
procedimiento de adjudicacién; en especial, en los procedimientos negociados con
exencion de concurrencia se incluya una manifestacién expresa de que hay un tnico
proveedor que puede ejecutar el objeto contractual.

3. Enrelacion al procedimiento de licitacién, verificar:

- su publicacién en el perfil del contratante.

- la existencia de constancia documental acreditada de la solicitud de al menos tres ofertas
en los procedimientos negociados sin publicidad previa, y en caso contrario, de Ia
existencia de un documento que justifique expresamente los motivos que soportan la no
solicitud de las mismas.

- queel adjudicatario corresponde a la oferta que ha recibido la mayor puntuacién
conforme a los criterios de adjudicacién preestablecidos y existe un documento escrito
que recoja las razones o motivacion que justifica la adjudicacion con referencia a dichos
criterios,

4. Comprobar que en relacion a la capacidad de contratar del adjudicatario:
- existe un informe de la mesa de contratacién o una manifestacién expresa del
adjudicatario en el sentido de que no cumple ninguna de las circunstancias que

imposibilitan su capacidad de contratar.

5. - Comprobar que existe una resolucién de adjudicacion de la mesa de contratacién y que el
contrato se ha formalizado,
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6. Enrelacion a la ejecucion del contratoi verificar que existe firma electrénica a través de SAP
: E de la factura en sefial de aprobacion de la misma.
i

o
7. Verificacion de que el documento de Resumen de Pronunciamientos de la Direccion incluye
una explicacién sobre este apartado,

f) Cumplimiento por la Sociedad, durante el ejercicio de referencia, de las medidas contempladas en
el Plan de Ajuste Econdmico-Financiero 2013-2020 entre ellas las correspondientes a materia de
personal y organizacién y de reduccion de gastos.

Los procedimientos aplicados han sido los siguientes:

» Tomando como referencia las cuentas anuales de los ejercicios 2013 y 2012, y por
comparaciém de sus cifras, verificacién de que en el ejercicio 2013 se han reducido los cifras
de los epigrafes de gastos por aprovisionamientos, gastos de personal y gastos por Servicios
Exteriores tomados en su conjunto, en mis de un 5% segln se detalla a continuacidn:

2013 2012 Variacion %
| Aprovisionamientos (18.600.730) (19.954.794) 1.354.064 -6,79%
el Gastos de personal (25.223.588) (25.388.548) 164,960 -0,65%
Servicios exteriores (14.223.469) (16.634.154) 2.410.685 -14,49%
.. Total (58.047.787) (61.977.496) 3.929.709 -6,34%
g -l s  Comprobacion de los datos de plantilla media que figuran en las cuentas anuales de los

| ejercicios 2013 y 2012, verificando que se ha producido una reduccién de la misma.

2013 2012 Variacién
Directivos 14 15 {1)
Personal técnico y mandos intermedios 115 118 (3}
Personal administrativo 61 61 -
Personal obrero 255 264 (9)
Totales 445 458 (3)

s  Verificacion de que el documento de Resumen de Pronunciamientos de la Direceion incluye
una explicacion sobre este apartado.

g) Constatacidn del cumplimiento del envio trimestral al Ayuntamiento de la informacién requerida
en la Base 22 de Ejecucion Presupuestaria.

Los procedimientos aplicados han sido los siguientes:

] ¢  Verificacién que se encnentra debidamente sellada por el registro de entrada del
o Ayuntamiento de Méilaga, o que existe un acuse de recibo por parte de esta entidad, de la
] informacion requerida en la Base 22 de Ejecucion Presupuestario enviada por la Sociedad.

e  Verificacion de que el documento de Resumen de Pronunciamientos de la Direccion incluye

& ' una explicacién sobre este apartado.
Sl
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Como resultado de la aplicacion de los procedimientos acordados indicados anteriormente,
hemos encontrado las siguientes excepciones:

)
N

1. Excepciones en relacién con las comprobaciones del punto ¢} Adecuacién del convenio
colectivo del personal a las normas legales vigentes:

- Con respecto a la comprobacion de la inclusién del deber de negociar medidas de
igualdad en el Convenio Colectivo de la sociedad, de acuerdo con el articulo 85 del
Estatuto de los Trabajadores, y con la Ley Orgéanica 3/2007 de 22 de marzo, para la
igualdad efectiva de mujeres y hombres, no consta que se haya incluido mencién al
respecto en el Convenio Colectivo, y como consecuencia de ello, presentaria alguna
deficiencia en el cumplimiento de las normas legales vigentes. La Sociedad nos ha
proporcionado un acuerdo alcanzado con fecha 24 de febrero de 2014, en el gue se
describe que “se da un plazo de seis meses para finalizar el acuerdo correspondiente al
plan de igualdad”.

- Con respecto a la comprobacion de la adaptacion del Convenio Colectivo al sistema de
clasificacién profesional por grupos profesionales establecido en el articulo 22 del
Estatuto de los Trabajadores, no consta que el Convenio Colectivo Emasa 2005-2008,
prorrogado en afios sucesivos, se haya adaptado al sistema de clasificacidn profesional
dentro del plazo del afo previsto en la Disposicién Adicional 92 de la Ley 3/2012. La
Sociedad nos ha proporcionado un acuerdo alcanzado con fecha 24 de febrero de 2014, en
el que se describe que “serd objete de negociacién y acuerdoe en el plazo de seis meses a
partir de la firma del acuerdo definitivo mediante la creacién y definicién de nuevos
grupos profesionales a partir de las premisas establecidas legalmente en la Ley
3/2012...",

2. Excepeibn en relacién con las comprobaciones del punto d) Autorizacion de los gastos y
pagos por Organos competentes:

En relacién con las verificaciones sobre autorizacion de gastos y pagos, se ha identificado que
existe una factura por importe de 97.025 euros con documento de compra niimero
450000768, que forma parte de una remesa de pago por importe de 176.272 euros, la cual
carecia de Ia correspondiente autorizacién de los responsables del nivel adecuado en el
momento del pago, habiéndose autorizado esta circunstancia posteriormente.

Debido a que los procedimientos descritos no constituyen ni una auditoria, ni una revision hecha de
acuerdo con Normas Técnicas de Auditoria, no expresamos una opinién sobre la informacién
contenida en el Resumen de Pronunciamientos de la Direccion, que se adjunta como anexo, en el
contexto del Plan de Auditorias del Exemo. Ayuntamiento de Mélaga. Si se hubieran aplicado
procedimientos adicionales, se podrian haber puesto de manifiesto otros asuntos sobre los cuales les
habriamos informado.
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Nuestro informe de procedimientos acordados se emite tinicamente para la finalidad establecida en el
Pliego de Clatisulas Téenico Administrativas Particulares para la contratacion del servicio de auditoria
financiera y de cnmplimiento de EMASA para los ejercicios 2012-2014 de junio de 2012, y en nuestra
propuesta de servicios profesionales, y no puede ser usado para ningfin otro fin o ser distribuido a
terceros, ajenos al Consejo de Administracién y Direccién de EMASA y a la Intervencién General del
Excmo. Ayuntamiento de Malaga, sin nuestro consentimiento previo. No asumimos ninguna
responsabilidad frente a terceros distinios de los destinatarios de este informe.,

Este informe se refiere exclusivamente a Ia informacion facilitada por la direccion de EMASA, relativa
al cumplimiento de la normativa aplicable a la que hemos hecho referencia en los apartados anteriores
y 1o a los estados financieros de la Sociedad, considerados en su conjunto.

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L.

N IOV

Jogé Tgnacio Alonso
Socio

13 de mayo de 2014 g
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Resumen de pronunciamientos, en el contexto del Plan de
Auditorias del Exemo. Ayuntamiento de Malaga.

I. Cumplimiento del presupuesto y anilisis de las desviaciones.

El presupuesto del ejercicio 2013 de Empresa Municipal de Aguas de Malaga, S.A. (en adelante
EMASA) contempla unos ingresos y gastos totales por importe de 77.734.943, euros, que se han
cumplido en un 96,16% en el caso de los gastos, y en un 96,84% en el caso de los ingresos. La
Direccion de la Sociedad ha detectado las principales desviaciones presupuestarias del ejercicio
2013 y ha realizado un anélisis de sus explicaciones, las cuales se indican a continuacién.,

Desviaciones significativas en partidas presupuestarias de gastos:
Aprovisionamientos-

La partida “Compras de Materiales” presenta una disminuci6n por importe de 1.150.705
euros (un 23%) con respecto al presupuesto, que se debe principalmente a un descenso
en el eonsumo de productos quimicos. Por parte de depuracién en el primer semestre,
se llevaron a cabo diversas paradas de mantenimiento en secado de lodos, que influyd
en el uso de productos quimicos para la generacién de fangos, quedéndose por debajo
de la planificacién. Este descenso no es recuperable y se refleja en el consumo final. Las
compras de energfa eléctrica han experimentado una disminucién sobre el presupuesto
de 641.042 euros (9%), en parte por la reduccién de términos de potencia en algunas
contrataciones pero principalmente por la efectividad. de las medidas adoptadas en la
explotacion y por una previsién de precios al alza que finalmente no ha ocurrido. Las
compras de gas natural para el proceso productivo han excedido el presupuesto en
436.578€ (10%) coincidiendo logicamente con es un aumento en la produceién de
energia eléctrica para la venta (15%) que evidentemente ha requerido un mayor
consumo de gas. Respecto a la partida de “Materiales”, se ha producido un incremento
en el gasto de 459.602 euros (56%), que estd compensado con el incremento de
ingresos en la partida “Trabajos para el inmovilizado material”, por el hecho de que los
contadores salen del almacén como gasto y pasan a inversiones mediante el abono en la
cuenta de ingreso seiialada.

Gastos de personal-

La partida se presupuestd en 24.998.969 euros, con el objetivo de cumplir con el plan
de ajuste Municipal que para el 2013 fijaba una reduccién de la masa salarial en un
4,67% respecto al afio 2012. Se ha cumplido la planificacién con una reduccién de
68.372€ (0.27%). Las politicas aplicadas para el alcance del objetivo de reduccién de
costes de personal han incluido: no cobertura de ausencias no relacionadas
directamente con el proceso productivo, aumento de la productividad mediante el
mantenimiento de la plantilla a niveles anteriores a 2011 a pesar del crecimiento de
nuevos servicios e instalaciones; y se sigue manteniendo la tendencia iniciada en el afio
2011 parala reduccion del niimero de horas extras realizadas (reduccién de un 44%).

Otros gastos de explotacion-

La partida “Alquileres” refleja un descenso neto de 168.081€ (8% menos de lo
presupuestado). El presupuesto contemplaba una partida de 115.000€ para al alquiler
de hardware que no se ha llevado a cabo por encontrar otras alternativas mds
econbmicas. Adicionalmente el alquiler de maquinaria se ha quedado ligeramente por
debajo del plan (2%).

Se han producido desviaciones a la baja en las partidas de “Reparacién y conservacién
de Magquinaria, Instalaciones y Edificaciones”, lo cual ha venido motivado por el buen
funcionamiento de las mismas y al cumplimiento del plan de reduccién de gastos
iniciado el ejercicio 2009, El gasto real se ha visto reducido en 401.009€ (un 4,38%
respecto al presupuesto), Es importante sefialar que en esta reduccién de gastos ha sido




) posible a pesar de haber afrontado gastos inesperados en limpieza de redes y
¢ reparaciones diversas debido a las inundaciones ocurridas a finales del afio 2012.

» La partida de “Otros Servicios” estaba presupuestada en 4.765.405 euros, habiendo
ascendido el gasto real a 4.603.895 euros (-3,4%). La desviacién a la baja corresponde
principalmente con la reduccién de gastos en cortes de suministro (-206.262€)

?ﬂ »  Los tributos registran el mayor desfase del presupuesto respecto a la planificacién con
L una desviacién a la baja'de 2.457.423€ (-62%). En la segunda mitad de 2012, en el
proceso de elaboracion de los presupuestos del 2013 se incluyd un importe de
3.500.000€ correspondiente a la tasa de utilizacion privativa del subsuelo impuesta por
el Exemo. Ayuntamiento de Malaga con caréacter retroactivo. En los primeros meses de
2013 (con el Presupuesto de 2013 ya aprobado y en vigor), durante el periodo de cierre
de 2012, se tom6 la decisién de reformular las Cuentas Anuales del afio 2011 incluyendo
en sus resultados la parte correspondiente de este tributo, por lo que se anticip6 la
contabilizacién del mismo.

»  La partida de amortizaciones ha registrado un mayor gasto de 926.153 euros, un 8% por
encima del presupuesto, debido principalmente a la amortizacion de los sistemag de
informacion incorporados a final del afio 2012.

Gastos financieros-

> Esta partida presupuestaria presenta una desviacion al alza de 402.030 euros.
Principalmente esta alza recoge la actualizaci6n de tipos de interés aplicados a los
préstamos suscritos para hacer frente al pago de las concesiones administrativas de
abastecimiento, saneamiento y depuracion.

Dotacién para insolvencias y otros-
» La desviacién observada es de 99.541 euros al alza respecto al presupuesto (un 19%).
Cantidad que refieja la situacién social causada por la crisis econémica, pero que no es
significativa con respecto al volumen de operaciones.

} ‘*] Desviaciones significativas en partidas presupuestarias de ingresos:

» Las “Ventas y Servicios” presentan una desviacion a la baja (ingreso real inferior al
presupuestado) por importe de 2.457.301 euros f(un $,16%) motivada
fundamentalmente por:

] o Una minoracién en las ventas de saneamiento y depuracién con una desviacién

' del 6% a la baja (3.733.568 euros), todo ello debido fundamentalmente a la
bajada del consumo experimentado durante el ejercicio.

] o La disminucién generalizada de servicios relacionados nuevas contrataciones y

reconexiones con una desviacion del 59% (764.705€). Los ingresos por

reconexion van en linea con la realizacién de cortes por impagos, que como se

T‘ ha comentado anteriormente, se han reducido drasticamente; ademés de lo
e anterior, la situacion actual de baja actividad en el sector de 1a construccién y
de nueva vivienda se refleja en el descenso de nuevas contrataciones e

T injerencias.

o Las ventas de electricidad del secado térmico han aumentado 800.186 euros
(15%) gracias a un aumento en la energia producida equivalente.

= o La partida “Indemnizaciones y otros” presenta desviaciones al alza por importe
de 368.402 euros (un 91%). El motivo principal es las indemnizaciones
7 recibidas por dafios de las inundaciones del 2012.




frente a lo presupuestado (517.904€) debido a la contabilizacién de contadores resefiada
anteriormente. Pero también al aumento de trabajos realizados por el nuestro propio
personal para el inmovilizado que estan en la linea de reduccion de trabajos encargados

1 » Los ingresos por trabajos realizados para el inmovilizado, se han visto aumentados
|
] al exterior.

i

' » Las partidas presupuestarias “Subvenciones” presentan una desviacién al alza por
3| importe de 815.808 euros. Esta alza excepcional recoge el abono de los gastos incurridos
i3 en la construccién de la planta de Lixiviados; otorgada a EMASA por su experiencia en
]

instalaciones de estas caracteristicas.

] IIL. Analisis de la adecuacion de los gastos e ingresos a los presupuestos, asi
' como a las finalidades estatutarias de la Sociedad

La totalidad de los gastos e ingresos se adectian a los gastos e ingresos presupuestados
seglin su naturaleza.

Asimismo, dichos gastos e ingresos se adecian a las finalidades que establecen los estatutos
y la actividad desarrollada por la Sociedad.

III.  Anilisis de Ia adecuaciéon del Convenio Colectivo del personal a las normas
legales vigentes

Las condiciones salariales y no salariales que establece el Convenio Colectivo aplicable a la

Sociedad mejoran o igualan, como minimo, las establecidas en el Estatutos—de los

Trabajadores y en el Convenio Colectivo Estatal Supra-empresarial de las industrias de

Captacion, Elevaciém, Conduccién, Tratamiento, Depuracién y Distribucion de Agua,

L \ cumpliendo ignalmente lo recogido en el Real Decreto-Ley 20/2012, de medidas para

7 garantizar la estabilidad presupuestaria y de fomento de la competitividad. Se ha negociado

el Convenio Colectivo a lo largo de todo el afio 2013, firmandose un nuevo acuerdo para los

=D aflos 2013 a 2017, que permite el cumplimiente del Plan de Ajuste y las normas de
estabilidad presupuestaria recientemente dictadas.

Iv. Anélisis de la autorizacién de los gastos y pagos por Organos competentes

La Sociedad tiene establecido un procedimiento por el cual la autorizacién de las compras o
servicios depende de la naturaleza e importe de las mismas. Cualquier operacién por
importe superior a 20.000 euros debe ser autorizada por el Director Gerente y las
superiores a 50.000 por el 6rgano de contratacion correspondiente.

Por otro lado, todos los pagoes realizados por la Sociedad, ya sea por pago de facturas, por
las transferencias para liquidar las néminas, pagos a la Seguridad Social, liquidaciones de
impuestos o tasas, etc. han de ser autorizados mediante su firma por el Director-Gerente o
el Consejero Delegado, acompafiada de la firma de otra persona autorizada. Sin perjuicio de
lo anterior, el responsable de cada 4rea debe autorizar los pagos que le son especificos.

V. Andlisis de la adecuacion de la contratacién a las disposiciones gue sean de
aplicacion y, en especial, al examen del cumplimiento de los principios de
publicidad y concurrencia, del procedimiento de contratacién, de competencia
de la adjudicaciéon y eumplimiento del contrato

La Sociedad tiene establecido un procedimiento por el cual la autorizacién de las compras o
servicios depende de la naturaleza e importe de las mismas, en virtud de la legislacion en
vigor en materia de coniratacion, basicamente el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de
-3 noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Contratos del Sector
Piblico, la Ley 30/2007 de Contratos del Sector Puablico y la Ley 31/2007 sobre
procedimientos de coniratacion en los sectores del agna, energia, transportes y servicios
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postales. Adicionalmente, la empresa conforme a lo estipulado en la normativa anterior se
rige por sus normas especificas de contratacion.

VL. Cumplimiento de las medidas que le son aplicables del Plan de ajuste
econémico financiero 2.013-2.020.

La sociedad durante el gjercicio de referencia ha cumplido las medidas, que le son de
aplicacion de las contempladas en el Plan de Ajuste, en concreto las correspondientes a -
materia de personal y organizacién y de reduccién de gastos. En las Curentas Anuales se
detalla la bajada tanto de la plantilla media como de }a plantilla a final de los dos ejercicios
comparados. Asimismo se ha cumplimentado Ia prevision presupuestaria por aplicacion de
las oportunas medidas de contencién del gasto.

VII. Constatacion del envio trimestral al Ayuntamiento de la informacién
requerida en la Base 22 de Ejecucién Presupuestaria.

Se ha realizado el envio trimestral al Ayuntamiento de la informacién requerida en la Base
2% de Ejecuci6n Presupuestaria.

J.1L. Rodriguez Lopez
Director-Gerente
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Ala Direccion de Empresa Municipal de Aguas de Malaga, S.A. — EMASA
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Muy Sres nuestros; 3

De acuerdo con lo previsto en el Pliego de Clatisulas Técnico Administrativas Pariiculares para la
contratacion del servicio de auditoria financiera y de cumplimiento de EMASA para los ejercicios
2012-2014, y en el marco de nuestras propuestas de servicios profesionales de 22 de octubre de 2013y
de 31 de marzo de 2014, relativas a la realizacién de auditorias financieras y de cumplimiento
correspondientes al ejercicio 2013, les manifestamos lo siguiente:

1. Conforme a lo establecido en el referido Pliego de Clausulas Técnico Administrativas Particulares
mencionadas anteriormente, se ha de dar respuesta a lo siguiente:

1)
2)
3)

4)
5)

6)
7

8)
9)
10)

11)

12)
13)

Para responder a los puntos 1 - 5, con fecha 13 de mayo de 2014, emitimos un informe de
procedimientos acordados que contiene aquellos realizados para determinada normativa
presupuestaria y de legalidad de EMASA del ejercicio 2013.

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L,, Pirandello, 16 — 5% Planta, 29010 Malaga, Espafia
T: +34 05 234 54 00 F: +34 95 234 86 56, wuwiv.pwc.com/es

R. M. Madrid, hofa 87.250-1, folio 75, fomo 9,267, libro 8.054, seccidn 32 Inscrita en el R.O.A.C. con el niimero 50242 - CiF: B-79 031290 .-

Cumplimiento del presupuesto y programas anuales y analisis de las desviaciones.
Adecuacifn de los gastos a las finalidades estatutarias del ente.

Adecuacion del convenio colective del personal a las normas legales vigentes y en el caso de
empresas con déficit en ejercicios anteriores, adaptacion a la limitacion establecida en la Ley
de Presupuestos,

Autorizacién de los gastos y pagos por Organos competentes,

Adecuacién de la contratacion a las disposiciones que le sean de aplicacién y, en especial, al
examen de:

- Cumplimiento de los principios de publicidad y concurrencia.
Procedimiento de contratacién.

Competencia de la adjudicacion.

- Cumplimiento del contrato,

Debilidades encontradas en Ia aplicacién de las normas y procedimientos de auditoria.
Indicacin expresa de las salvedades formuladas en el informe de auditoria del ejercicio
anterior que hayan de estar solventadas, asf como de las que persisten.

Referencia a las informaciones y conclusiones obtenidas que, por su caricter reservado, hayan
de incluirse en informe aparte.

Mencién expresa de cada uno de los incumplimientos detectados de la normativa legal
aplicable,

Existencia de cuestiones dudosas que no se puedan evaluar.

Insuficiencias, recomendaciones, conclusiones y todo tipo de salvedades incluidas en el
borrador del informe de auditoria, en el supuesto de que no se hayan aceptado por la empresa
auditada.

Valoracién del cumplimiento de Jas obligaciones fiscales de Ia empresa auditada.

Se incluird, como anexo al informe, cnalquier otra informacion suplementaria de interés.




Para responder a los puntos 6 -13, que tienen su base segin el Pliego en el articulo 209 del R.D.
Legislativo 1564/89, de 22 de diciembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de
Sociedades Andnimas (actualmente articulo 269 de Ley de Sociedades de Capital), el cual establece
que “los auditores de cuentas emitirdn un informe detallado sobre el resultado de su actuacion de
conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas”, seitalamos que
no se han puesto de manifiesto otras incidencias distintas a las reportadas en los informes
mencionados a continuacién. En caso de haberse producido se hubieran reportado en dichos informes,
0 en su caso, en un informe aparte.

2. En relacién con los informes de servicios profesionales contratados por ustedes, les informamos
que hemos emitido los siguientes informes y memorandos de recomendaciones:

- Con fecha 8 de mayo de 2014, emitimos nuestro informe de auditoria sobre las Cuentas
Anuales del gjercicio 2013, en el que manifestamos una opinién con las salvedades siguientes:

a)

b)

Una salvedad por limitacion al aleance de nuestro trabajo cuyo texto es el siguiente: “Las
cuentas anuales adjuntas, que fueron recibidas por nosotros de la Sociedad con fecha 22
de abril de 2014 no se encuentran firmadas por todos los administradores de la
Sociedad, tal y como prescribe la normativa vigente, no indicdndose los motivos de
dicha omisidn. En consecuencia, no podemos determinar el impacto que la omision de
este requerimiento pudiera tener sobre dichas cuentas anuales, incluyendo las
maodificaciones que los administradoeres podrian considerar oportuno realizar a las
mismas para su_formulacion”,

Una salvedad por incumplimiento de principios contables cuyo texto es el siguiente:
“Segtin se describe en la Nota 11.1 de la memoria adjunta, la Sociedad provisiond en el
gjercicio anterior la paga extraordinaria correspondiente a la catorceava parte de los
salarios brutos anuales del ¢jercicio zoi2 por importe de 1.021.601 euros, no pagada a
la fecha de emisién de este informe, la cual fue regulada por Real Decreto-Ley 20/2012,
de medidas para garantizar la estabilidad presupuestaria y de fomento de la
competitividad. Sin perjuicio de que tal y como se indica en la mencionada nota los
trabajadores pudieran iniciar las actuaciones judiciales que estimen oportunas para
defender sus derechos, de conformidad con el marco normativo de informacién
[financiera que resulta de aplicacion, no puede considerarse probable que exista una
obligacién presente por la cual haya de registrarse un pasivo por este concepto en las
cuentas anuales al 31 de diciembre de los afios 2013 y 2012. En consecuencta, el epigrafe
Provisiones a largo plazo del balance al 31 de diciembre de 2013 deberia reducirse iy el
Patrimonio Neto del gjercicio 2013 deberfa aumentarse en 1,021,601 euros, Nuestra
opinién de auditoria sobre las cuentas anuales correspondientes al efercicio terminado
el 31 de diciembre de 2012 contenia una salvedad al respecto”.

- Con fecha 10 de abril de 2014, hemos remitido a EMASA memorando de recomendaciones de
mejora de IT sobre los Control Generales Informéticos, y ciclo de facturacidn,

- Con fecha 7 de mayo de 2014, hemos remitido a EMASA memorando de recomendaciones de
mejora sobre aspectos administrativo — contables.

Amhos memorandos de recomendaciones de mejora (IT y administrativo — contable), han surgido
como resultado de la auditoria financiera de las Cuentas Anuales del gjercicio 2013.

2 de 4 paginas




3. Enrelacién con el alcance de los trabajos que hemos realizado, cabe sefialar lo siguiente:

- Considerando el alcance de nuestras pruebas y las limitaciones inherentes a todo sistema de

control interno contable, no podemos asegurar que la totalidad de los errores e

irregularidades, deficiencias del sistema e incumplimientos de la normativa legal y fiscal (en el

supuesto de que existieran) se hayan puesto de manifiesto en el curso de nuestro trabajo de
auditoria financiera, por lo que no expresamos una opinion sobre si la totalidad de los
sistemas de control interno contable y de los disefiados para asegurar el cumplimiento de la
normativa legal y fiscal establecidos por la Direccién de la Sociedad han sido
permanentemente aplicados durante el gjercicio sujeto a nuestra revision.

Nuestro estudio y evaluacién del control interno en el contexio de nuestra auditoria financiera
conforme a las normas técenicas de auditoria se realizé en dos fases:

a} Unarevisién preliminar del sistema, con objeto de conocer y comprender los procedimientos y
métodos establecidos de control interno contable por la Sociedad.

b) Larealizacion de pruebas de cumplimiento para obtener una seguridad razonable de que los
controles se encuentran en uso y que estdn operando tal como se disefiaron. De acuerdo con la
Norma Técnica sobre ejecucion del trabajo, la implantacién y mantenimiento del sistema de

control interno contable es responsabilidad de la Direccién de la Sociedad, que debe someterlo a
una continua supervision para determinar que funciona segiin lo preserito, modificiAndolo si fuera
preciso, de acuerdo con las circunstancias. Adicionalmente, es de su responsabilidad evaluar los

beneficios y costes originados por los procedimientos de control.

En este sentido, hay que destacar que todo sistema de control interno contable tiene unas limitaciones.
Siempre existe la posibilidad de que al aplicar procedimientos de control surjan errores por una mala

comprension de las instrucciones, errores de juicio, falta de atencién personal, fallo humano, ete.

Ademis, aquellos procedimientos cuya eficacia se basa en la segregacién de funciones pueden eludirse

como consecuencia de colusion de los empleados implicados en el control interno contable.

Igualmente, los procedimientos cuyo ohjetivo es asegurar que las iransacciones se ejecutan segiin los

términos autorizados por ia Direccion, son ineficaces si las decisiones de ésta se toman de forma
errdnea o irregular. Asimismo, es responsabilidad de los Administradores de la Sociedad el

mantenimiento de los sistemas necesarios para asegurar el cumplimiento de la normativa aplicable a

la Sociedad, asi como evaluar los beneficios y costes originados por cualquier téenica de control.

- Lanormativa reguladora de auditoria de cuentas, suponen la aplicacién de procedimientos de

auditoria teniendo en cuenta los conceptos de importancia y riesgo relativos de cada transaccion,

cuenta, etc. en relacién con las cuentas anuales en su conjunto, Ambos eonceptos, obviamente,
diferencian de forma significativa el alcance de los trabajos de una auditorfa de otro tipo de
investigaciones especiales.

- El alcance de nuestras pruehas verificativas se basd, entre otros aspectos, en la evaluaciéon y
confianza relativa del control interno contable que mantiene EMASA, ya que el objetivo de una
auditoria de cuentas es la emision de una opinién técnica scbre si dichas cuentas anuales
expresan en todos sus aspectos significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la situacion
financiera de la Sociedad y el resultado de sus operaciones y el estado de flujos de efectivo en el

ejercicio examinado, de conformidad con principios y criterios contables contenidos en el marco

normativo de informacién financiera aplicable a la Sociedad. Por lo tanto, dichas pruebas no
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permiten asegurar que se hayan detectado los errores o irregularidades de todo tipo e importe que
hayan podido cometerse, No obstante, si durante la auditoria se hubieran observado hechos de
esta naturaleza, habrian sido puestos en conocimiento de la Direccién de EMASA.,

Por las razones anteriormente expuestas, el contenido de esta carta no modifica las conclusiones
contenidas en nuestro Informe de Auditoria Financiera.

Esta carta ha sido preparada exclusivamente para indicarles el alcance de los trabajos realizados y los
informes emitidos y, por tanto, no debe ser publicado ni distribuido a terceros ajenos al Consejo de
Administracién y Direccidon de EMASA v a la Intervencién General del Excmo. Ayuntamiento de
Milaga. No aceptaremos responsabilidad alguna frente a terceros distintos a los destinatarios del
informe,

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L.

< Ao

José Ignacio Alonso
Socio

13 de mayo de zo14
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